Parco Regionale Gallipoli Cognato
Piccole Dolomiti Lucane

N°®S7
DELIBERAZIONE DI CONSIGLIO DIRETTIVO

del 21.11.2023

Aggiornamento Carta dei Servizi e Standard di qualita dell’Ente Parco Regionale Gallipoli
Cognato Piccole Dolomiti Lucane.

Relatore il Sig.: Ungaro Mario — PRESIDENTE
IL CONSIGLIO DIRETTIVO

riunitosi il giorno 21.11.2023 alle ore 17:30 nella sede dell’Ente con la presenza dei Sig.ri:

Presente| Assente
1 - Ungaro Mario Presidente X
2 — Atlante Mario Vice Presidente X
3 —Montano Carmine Componente X
4 - Sigillino Francesco Componente X
5 — Trivigno Antonio Componente X

Segretario Verbalizzante: Dr. Marco Delorenzo — Resp. Area Amministrativa e Finanziaria.
HA DECISO

quanto di seguito in merito all’argomento segnato in oggetto (facciate interne).

SERVIZIO RAGIONERIA

O assunto impegno contabile n. .......c....... (V] e | o [Epmeapn = ESErC. suswmsumsies = PEI Eoivnesvsissnsunssivsiis

O assunto impegno sul bilancio ............... e o1 o PRSP

o La liquidazione di€. ......coovveieviieeciieeeien sul cap. ovovveveeeieens - Esercizio ........... - rientra nell’ambito
dell'impegno assunto con delibera n.........cccccu...... el

IL RESPONSABILE DEL SERVIZIO RAGIONERIA




Vista la L.R. n. 28/94 disciplina I'istituzione di Parchi e Riserve naturali in Basilicata;

Vista la L.R. n° 47 del 24/11/1997, istitutiva del Parco Regionale di Gallipoli Cognato Piccole Dolomiti Lucane;

Vista la D.G.R. n. 1528 del 09/07/2001 con la quale si affidavano a questo Ente, in gestione, i beni immobili di
proprieta della Regione Basilicata ricadenti nell’area parco, con annesse competenze relative alla gestione del
patrimonio forestale, fide pascolo, manutenzione immobili e quant’altro;

Visto il Decreto del Presidente della Giunta Regionale n. 214 del 23.12.2022 con il quale veniva nominato il
nuovo Consiglio Direttivo del Parco;

Vista la D.C.D. n. 1 del 02.01.2023 con la quale si prendeva atto del Decreto del Presidente della Giunta
Regionale n. 214/2022;

Visti

- la Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 27 gennaio 1994 avente ad oggetto: "principi
sull'erogazione dei servizi pubblici”, che detta i principi generali cui deve essere progressivamente uniformata
I'erogazione dei servizi pubblici, individuando la "Carta dei Servizi" quale strumento a disposizione delle
Pubbliche Amministrazioni per definire, in modo chiaro e facilmente comprensibile per gli utenti quali sono i
servizi erogati e con quali modalita e condizioni I'utente puo usufruirne; quali sono gli standard garantiti; in che
modo gli utenti possono esprimere il loro giudizio sul servizio e presentare suggerimenti, reclami etc;

- il D. Lgs. 30/07/1999 n. 286 art. 11 "Qualita dei servizi pubblici e carta dei servizi", che stabilisce che i servizi
pubblici nazionali e locali sono erogati con modalita che promuovono il miglioramento della qualita e assicurano
la tutela dei cittadini e degli utenti e la loro partecipazione alle procedure di valutazione e definizione degli
standard qualitativi”;

Vista la D.C.D. n. 10/2015 con cui si approvava la Carta dei Servizi e Standard di qualita di questo Ente;

lll

Dato atto che con Decreto n. 78/2022 si € proceduto ad aggiornare i
Uffici e dei Servizi”;

Regolamento sull’Ordinamento degli

Dato atto altresi che sono stati, nel tempo, introdotti nuovi servizi all'utenza che necessitano di essere riportati
nella Carta dei Servizi;

Dato Atto che il presente atto sara pubblicato sul sito web del Parco, nella sezione “Amministrazione
trasparente”, con 'applicazione delle disposizioni di cui al D. Lgs. 33/2003;

Visto lo Statuto dell’Ente parco;
TUTTO CIO’ PREMESSO
SU PROPOSTA DEL PRESIDENTE

DELIBERA

1. La premessa e parte integrante e sostanziale del presente atto;

2. di approvare l'aggiornamento della CARTA DEI SERIVZI E STANDARD DI QUALITA” DELL'ENTE PARCO
REGIONALE GALLIPOLI COGNATO PICCOLE DOLOMITI LUCANE che allegato alla presente ne forma parte
integrante e sostanziale;

3. di pubblicare la Carta dei Servizi e gli Standard di qualita nella apposita sezione di Amministrazione
trasparente sul sito dell’Ente;



4. didichiarare il presente atto non soggetto a controllo, ai sensi della L.R. 11/2006;

5. tutti gli atti ai quali e fatto riferimento nella premessa e nel testo della deliberazione sono depositati presso
I'Ente Parco che ne curera la conservazione nei modi di Legge.



Si attesta che copia conforme della presente deliberazione é stata trasmessa al Comitato Tecnico di Controllo —

Dipartimento Presidenza della Giunta Regionale, in data .........ccccoveieennee.

Il sottoscritto funzionario incaricato delle pubblicazioni,
Visti gli atti d"ufficio;
ATTESTA

che la presente DELIBERAZIONE é stata pubblicata, in data odierna, per rimanervi per 15 giorni consecutivi nel
sito web istituzionale di questo Ente ed € accessibile al pubblico. (art. m ella legge 18 giugno 2009, n.
69). 7
Accettura, 1122.11.2023




